
Contrato de uso do ForexCopy System.

O presente Contrato Tripartido (a seguir designado por "Contrato") é feito por e entre o Grupo InstaForex (referido como "Companhia"); Cliente da
InstaForex que tem a intenção ou suposiçaõ de copiar negociações on-line de qualquer cliente da empresa com a finalidade de obter os benefícios e
claramente compreende todos os riscos financeiros (referido como a "Seguidor"); e cliente da InstaForex tem a intenção ou suposição de permitir que
o Seguidor para copie suas negociações (referido como "Trader").

1. Definições 

"Companhia" significa o Grupo InstaForex que fornece a plataforma de negociação InstaTrader e um sistema de liquidação de pagamentos
entre o Seguidor e o Trader (mais conhecido como "o sistema ForexCopy ").

"Trader", qualquer cliente da empresa registrado no sistema ForexCopy como Trader para efeito ou intenção de permitir a cópia de suas
negociações, bem como gerenciar sua conta em nome de si mesmo e Seguidores que usam o sistema InstaCopy para copiar suas negociações.

"Seguidor" significa um Cliente da Companhia registrado no sistema ForexCopy como Seguidor para efeito ou a intenção de copiar
negociações de qualquer Trader cadastrado no sistema ForexCopy.

"Monitoramento" significa uma página específica no site da Companhia que fornece informações sobre Traders e está disponível
publicamente no site da Companhia e na seção ForexCopy da Área Pessoal do Trader e Área Pessoal do Seguidor.

2. Provisões gerais 
1. Descrição do sistema ForexCopy 

O sistema ForexCopy é um produto de software desenvolvido e de propriedade da Companhia e projetado para implementar
tecnicamente e automatizar todos os processos de cópia que ocorrem entre contas de negociação registradas com a Companhia. O
sistema ForexCopy deverá proporcionar processos automatizados como se segue:

1. Registro do Seguidor no sistema ForexCopy;
2. Registro do Trader no sistema ForexCopy;
3. A assinatura do Seguidor para a conta do Trader para fins de cópia e posterior execução das ordens do Trader por conta do

Seguidor.
4. Cálculo de uma comissão a ser paga pelo Seguidor para o Trader para negócios rentáveis copiados e executados;
5. Cálculo de uma comissão de inscrição diária a ser paga pelo Seguidor para o Trader;
6. Crédito da comissão na conta do Trader;
7. Ajustamento pela Trader dos termos de copia para copiar negociações;
8. Ajustamento pelo Seguidor de parâmetros de inscrição para copiar negociações;
9. Atualizar informações sobre a conta do Trader e sua exibição na Área Pessoal do Seguidor.

2. O sistema ForexCopy deve estar disponível para qualquer cliente da Companhia na Área Pessoal do Cliente depois que o cliente tiver
sido registrado no sistema ForexCopy como Seguidor ou Trader. O artigo 6º deste documento prevê regras técnicas do sistema
ForexCopy.

3. O sistema ForexCopy implica possíveis riscos relacionados tanto à negociações de forex efetuadas pelo Trader e copiadas pelo
Seguidor e possíveis deficiências técnicas devido a desvantagens da plataforma de negociação ou o sistema ForexCopy.

3. Direitos e responsabilidades da Companhia. 

O presente Contrato estabelece direitos e responsabilidades da Companhia, além de direitos e responsabilidades estabelecidas pelo Contrato
de Oferta Pública aceito no momento do registro da conta de negociação de um cliente. Desde que os servidores da Companhia funcionem
corretamente, a Companhia deve cumprir todas as responsabilidades aqui estabelecidas.

1. Copiar negociações 

A Companhia deverá registrar um pedido de um Seguidor para copiar negociações da conta do Trader e começar a copiar
negociações da conta do Trader na conta do Seguidor dentro de 30 minutos após o pedido ter sido aceito pelo trader.

A Companhia deverá copiar negociações da conta do trader na conta do seguidor em tempo real com o atraso máximo admissível de
2 minutos.

Ordens que permanecem abertas menos de dois minutos podem deixar de ser copiada da conta do trader para a conta do seguidor.

Se um Trader ForexCopy altera as configurações de Stop Loss ou Take Profit de uma negociação aberta, as alterações acima
mencionaas podem ser ajustadas para a cópia pelo Seguidor ForexCopy para negociar com um atraso adequado que, em média, é de
até 1-2 minutos. O Cliente irrevogavelmente concorda com as possíveis conseqüências desse desvio permitido.

2. Registro de lucros e perdas 

Após o Trader aceitar o pedido para copiar suas negociações e começar a negociação, a Companhia deverá registrar periodicamente
os lucros e as perdas de negociações abertas pelo Trader e negociações copiadas para a conta do seguidor. O registro deve ser



fornecido uma vez por hora e os seus resultados devem estar disponíveis em na Área Pessoal do Trader e Área Pessoal do Seguidor.

3. Cancelar a incriçaõ para copiar negociações 

No caso de o seguidor ou trader pedir para cancelar a inscrição de uma cópia de negociações, a Companhia deverá processar o pedido
dentro de 30 minutos. Os lucros a serem pagos ao Seguidor podem diferir dos lucros apresentados no na Área do Seguidor no pedido
de cancelamento, incluindo casos em que o trader tenha sofrido perdas e suas negociações foram fechadas em stop-out no momento
de uma atualização de informações.

4. Prpteção dos fundos do Seguidor de retiradas pelo Trader 

A Companhia deverá garantir que o trader é incapaz de retirar quaisquer fundos da conta do seguidor durante o período de
subscrição. Além disso, o trader não será capaz de retirar qualquer parte de seus fundos necessários para margem de negociações
abertas.

5. Fornecimento de informação de contato 

A Companhia deve assegurar que as informações de contato do trader (e-mail e número de telefone) estejam disponíveis em acesso
público na página de monitoramento de sua conta. As informações fornecidas podem ser usadas para contactar o trader.

A Companhia deve assegurar que as informações de contato do seguidor (e-mail e número de telefone) estejam disponíveis para o
Trader cujas negociações estão sendo copiadas. As informações devem ser disponibilizadas ao Trader após o pedido do seguidor para
copiar negociações ter sido aceito pelo trader.

6. O Trader reconhece o direito da Companhia de cancelar, em parte ou no seu todo, quaisquer lucros obtidos pelo Trader no sistema
ForexCopy se a Companhia descobrir que o trader fez difamação de caráter da Companhia por qualquer meio de comunicação,
incluindo, sem limitações, e-mails, mensagens internas para os seguidores, descrição do projeto ForexCopy na página de
monitoramento e redes sociais, etc.

7. A Companhia terá o direito de mudar por uma decisão qualquer informação sobre o trader se a Companhia descobrir que o trader
tenha deliberadamente fornecido informações que são total ou parcialmente idênticas ou consonantes com informações fornecidas
por outros traders podendo enganar seguidores. Em alguns casos, as atividades do trader no sistema ForexCopy podem ser suspenas.

8. Garantia de credito da comissão para o Trader para re-copiar suas negociações. Se o Trader2 copia os negócios do Trader1 e vende-
os para o Seguidor3, o Trader1 é pago pelo Trader2 10% da comissão paga pela Seguidor3 ao Trader2. A comissão é creditada de
acordo com o ponto 6.9 do presente documento.

9. Garantia de que a inscrição nos termos selecionados pelos seguidor são copiados da conta do trader para a conta do seguidor nos
prazos determinados pelo trader no conjunto selecionado pelo seguidor. Os termos de cópia são salvos por uma determinada
subscrição quando o seguidor assina o trader. Se o trader muda os termos de cópia, as novas condições são aplicadas somente para as
novas subscrições.

4. Direitos e responsabilidades do Seguidor 

O presente Contrato estabelece os direitos e responsabilidades do Seguidor além de direitos e responsabilidades estabelecidos pelo Contrato
de Oferta Pública aceito no momento do registro da conta de negociação do cliente. O Seguidor goza de direitos de uma forma estendida por
software e hardware da Companhia. Em caso de problemas técnicos e/ou falhas de software, a Companhia pode não ser capaz de assegurar a
plena observância aos direitos do seguidor.

1. Reconhecimento de risco 

O Seguidor reconhece e assume todos os riscos previstos no artigo 7º do presente documento. O Seguidor entende que a divulgação
de risco não pode conter informações completas sobre os possíveis riscos e assume todos os riscos razoavelmente causados pela
Companhia ou por terceiros.

2. Reconhecimento de regulação técnica do sistema ForexCopy 

O Seguidor reconhece e aceita os regulamentos técnicos do sistema ForexCopy descritos no artigo 6º deste documento e quaisquer
riscos a eles relacionados.

3. Reconhecimento do estatuto da Companhia abaixo 

O Seguidor reconhece que nos termos do presente acordo, a empresa deve fornecer implementação técnica do sistema ForexCopy
renunciando quaisquer responsabilidades pelos resultados de negociações na conta do Trader.

4. Contatos com o Trader sobre o gerenciamento de conta 

O Seguidor deve contactar diretamente o Trader sobre qualquer questão relativa à gestão da conta do Trader usando informações de
contato fornecidas de acordo com o ponto 3.5 do presente documento se algum dos termos de cópia não estiverem claramente
afirmados pelo Trader no sistema ForexCopy.

5. Cópia de negociações da conta do Trader 



O Seguidor pode pedir para copiar negociações da conta de um Trader desejado na Área do Seguidor. O pedido para copiar
negociações não garante que ele será aceito pelo Trader. O processo de cópia é iniciado dentro de 30 minutos após o pedido ter sido
aceito pelo Trader. O número de contas para copiar negoiações não é limitado.

6. Acesso às estatísticas da conta do Trader 

O Seguidor terá livre acesso a estatísticas sobre saldo, equidade e lucros da conta do Trader atualizadas regularmente (uma vez por
hora em condições normais). Usando essas informações, o Seguidor pode tomar uma decisão para cancelar a assinatura da cópia das
negociações do Trader; no entanto, o Seguidor deve estar ciente que eventuais atrasos na atualização de informações não devem
exceder uma hora em condições normais.

7. Fechamento de negociações na conta do Seguidor 

Negociações na conta do Seguidor devem ser fechadas em tempo real na sequência de seu fechamento da conta do Trader ou
automaticamente de acordo com o Parágrafo 6.13 deste documento. Além disso, a plataforma InstaTrader deve permitir ao Seguidor
fechar negociações copiadas a seu critério.

8. Cancelamento da inscrição 

A cópia de negociações deve ser cancelada no caso de:

1. o Trader ou o Seguidor solcitar o cancelamento da inscrição;
2. faltar fundos na conta do Seguidor;
3. faltar fundos na conta do Seguidor para pagar comissão para o Trader.

5. Direitos e Responsabilidades do Trader 

O presente Contrato estabelece os direitos e responsabilidades do Trader além de direitos e responsabilidades estabelecidos pelo Contrato de
Oferta Pública aceito no momento do registro da conta de negociação do cliente. O Seguidor goza de direitos de uma forma estendida por
software e hardware da Companhia. Em caso de problemas técnicos e/ou falhas de software, a Companhia pode não ser capaz de assegurar a
plena observância aos direitos do Trader.

1. Reconhecimento de risco 

O Seguidor reconhece e assume todos os riscos previstos no artigo 7º do presente documento. O Seguidor entende que a divulgação
de risco não pode conter informações completas sobre os possíveis riscos e assume todos os riscos razoavelmente causados pela
Companhia ou por terceiros. O Trader reconhece sua responsabilidade por quaisquer perdas incorridas por ele ou por seus seguidores
resultantes da sua negociação de Forex.

2. Reconhecimento de regulação técnica do sistema ForexCopy 

O Trader reconhece e aceita os regulamentos técnicos do sistema ForexCopy descritos no artigo 6º deste documento e quaisquer
riscos a eles relacionados.

3. Reconhecimento do estatuto da Companhia abaixo 

O Trader reconhece que nos termos do presente acordo, a empresa deve fornecer implementação técnica do sistema ForexCopy
renunciando quaisquer responsabilidades pelos resultados de negociações na conta do Trader. A Companhia não será o principal ou o
beneficiário de negociações e/ou lucros do Trader.

4. Contatos com o Seguidor sobre o gerenciamento de conta 

O Trader deve contactar diretamente o Seguidor sobre qualquer questão relativa à gestão da conta do Trader usando informações de
contato fornecidas de acordo com o ponto 3.5 do presente documento se algum dos termos de cópia não estiverem claramente
afirmados pelo Trader no sistema ForexCopy. O Trader deve responder a qualquer pergunta do Seguidor dentro de 72 horas dentro
do período de subscrição e 30 dias após a subscrição ter sido cancelada.

5. Informação no Monitoramento 

Após o Trader ter se cadastrado no sistema ForexCopy, a sua conta será automaticamente adicionada ao Monitoramento disponível
ao público no site da Companhia e na Área Pessoal do Cliente. Seguidores podem usar o Monitoramento para encontrar um Trader
apropriado.

6. Aceitação do pedido do Seguidor para copiar negociações 

Após o Trader ter se cadastrado no sistema ForexCopy, ele deve ser capaz de aceitar os pedidos dos Seguidores de cópia de
negociações. O Trader deve ter o direito de recusar um pedido a qualquer momento. No entanto, no caso de o Seguidor sofrer perdas
de negociações copiadas, o Trader não pode cancelar o Seguidor por sua decisão.



7. Cancelamento da subscrição para copiar negociações no sistema ForexCopy                      

A subscrição para copiar negociações no sistema ForexCopy será cancelada se:

1. O Trader cancela inscrição clicando em "desinscrever" na Área do Trader;
2. O Seguidor cancela inscrição clicando "desinscrever" na Área do Seguidor;
3. A conta do Seguidor é descontada para pagar uma comissão ao trader;
4. A Companhia cancela assinatura após o seguidor ou o trader ter apresentado um pedido de cancelamento para o

Departamento de Suporte;

No caso de o Seguidor sofrer perdas de negociações copiadas, o trader não pode cancelar o Seguidor por uma decisão própria.

8. Remuneração da comissão para o Trader 

No caso de o Seguidor receber lucros de negociações copiados dentro do período de subscrição, uma comissão estabelecida no artigo
6º deste documento será creditada na conta do Trader ou outra conta, se especificada, de acordo com o ponto 6.9 do presente
documento.

6. Regulamento técnico do sistema ForexCopy 
1. Os regulamentos técnico do sistema ForexCopy deve descrever uma série de processos automáticos e sua duração. O Trader e o

Seguidor reconhecem e assumem eventuais deficiências técnicas dos processos aqui descritos devido a problemas técnicos e/ou
falhas de software.

2. Os regulamentos técnicos do sistema ForexCopy devem ser aplicados aos seguintes processos: 
1. Registro do Seguidor e do Trader no sistema ForexCopy na Área Pessoal do Cliente da Companhia;
2. Armazenamento de informações de contato do Trader e do Seguidor. As informações devem ser usadas para a comunicação

das partes no presente Contrato;
3. Pedido do Seguidor para copiar negociações;
4. Aceitação ou negação pelo Trader do pedido de um Seguidor;
5. Registro de negociações copiadas pelo Seguidor da conta do Trader;
6. Registro dos pares de moedas em negociações a serem copiadas pelo Seguidor;
7. Registro de uma comissão por cada negociação rentável a ser paga pelo Seguidor para o Trader;
8. Registro de uma comissão por 0.01 lote de cada negociação rentável a ser paga pelo Seguidor para o Trader;
9. Registro de uma parte dos lucros a ser paga pelo Seguidor para o Trader;

10. Registro de uma comissão diária a ser paga pelo Seguidor para o Trader por todos os dias excluindo fins de semana e dias de
feriado em Forex;

11. Copiar negociações on-line para a conta do Seguidor da conta do Trader;
12. Pedido do Seguidor para cancelar a subscrição;
13. Pedido do Trader para cancelar a subscrição;
14. Rescisão da cópia de negociação da conta do Trader para a conta do Seguidor;
15. Fornecer a cada Seguidor acesso a estatísticas sobre o sistema ForexCopy na lista de monitoramento e detalhes sobre a conta

do Trader;
16. Fechamento automático das negociações na conta do Seguidor.

3. Cadastro 
1. Cadastro do Seguidor 

Após o cliente ter aceito o presente Contrato na Área Pessoal do Cliente da Companhia, ele está registrado no sistema
ForexCopy como Seguidor. No momento da inscrição, o Seguidor deve fornecer suas informações de contato (email, número
de telefone e messengers) que devem estar disponíveis para os Traders cujas negociações serão copiadas pelo Seguidor. O
Seguidor pode alterar suas informações de contato a qualquer momento. A Área do Seguidor deve estar disponível para o
Seguidor na Área Pessoal do Cliente da Companhia após o Seguidor ter concluído o cadastro.

2. Cadastro do Trader 

Após o cliente ter aceito o presente Contrato na Área Pessoal do Cliente da Companhia, ele está registrado no sistema
ForexCopy como Trader. No momento da inscrição, o Trader deve fornecer suas informações de contato (email, número de
telefone e messengers) que devem estar disponíveis para os Seguidores que irão copiar suas negociações. O Trader pode
alterar suas informações de contato a qualquer momento. No momento da inscrição, o Trader deve fixar um montante da
comissão a ser creditada na conta do Trader a partir da conta do Seguidor por cada negociação lucrativa fechada copiada
pelo Seguidor, e uma comissão a ser descontada da conta do Seguidor por cada dia de subscrição, exceto dias de feriado em
Forex. A Área do Trader deve estar disponível para o Trader na Área Pessoal do Cliente da Companhia após oTrader ter
completado o registro.

4. Pedido do Seguidor para copiar negociações 



O Seguidor solicitará para copiar negociações do Trader na Área do Seguidor selecionando o Trader na lista de monitoramento. No
caso de o Trader aceitar o pedido, o sistema deve começar a cópia on-line das negociações dentro de 30 minutos após a aceitação. No
caso de o Trader declinar o pedido, o sistema não irá começar a copiar negociações na conta do Seguidor.

5. Aceitação pelo Trader do pedido do Seguidor para copiar negociações 

Novas solicitações para copiar negociações devem estar disponíveis para o Trader na Área do Trader. O Trader terá o direito de
aceitar ou recusar qualquer pedido, escolhendo a opção correspondente na Área do Trader dentro de 72 horas após o pedido ter sido
recebido. No caso de o Trader ignorar o pedido, ele será automaticamente cancelado em 72 horas após ter sido recebido.

6. Iníico da cópia de negociações na conta do Seguidor 

Após o Trader aceitar o pedido para copiar suas negociações na conta do Seguidor, o sistema deve começar a cópia on-line de
negociações dentro de 30 minutos.

7. Terminação da cópia de negociações da conta do Seguidor 

Após o Seguidor ter cancelado a inscrição da cópia d enegociações, o sistema deve encerrar o processo de cópia em 30 minutos.

8. Atualização de informações sobre lucros do Trader e do Seguidor 

Informação sobre os lucros do Trader e do Seguidor deve ser atualizada regularmente. As informações devem estar disponíveis na
Área do Trader e Área do Seguidor.

9. Crédito da comissão na conta do Trader 

Cálculo e obtenção de comissão na conta do trader é totalmente automatizada. Após a subscrição ter sido cancelada e, no caso o
Seguidor receber lucros, uma comissão por transação, uma comissão por 0.01 lotes e uma participação nos lucros será retirada da
conta do seguidor e creditado na conta do trader. A comissão é calculada com base no resultado de negociação (lucro total e perda
total) obtidosdurante o período de subscrição de um trader ForexCopy. Uma comissão diária será retirada da conta do seguidor e
creditada na conta do trader, no final de cada dia, exceto dias de feriado em Forex.

10. Depósito na conta do Trader 

O trader pode depositar sua conta de negociação por um procedimento de reposiçãodepósito padrão em uma área segura do site da
Companhia. O dinheiro depositado será creditado na conta do trader depois que a Companhia recebe-lo.

11. Depósito na conta do Seguidor 

O seguidor pode depositar em sua conta de negociação por um procedimento de depósito padrão em uma área segura do site da
Companhia. O dinheiro depositado será creditado na conta do seguidor após a Companhia recebe-lo.

12. Acesso às estatísticas ForexCopy 

As estatísticas ForexCopy incluem:

1. Monitoramento de contas na Área do Cliente da Companhia. A página de monitoramento pode ter um espelho no site da
Companhia e/ou sites de parceiros oficiais da Companhia;

2. Informações de saldo e equidade registradas na mais recente atualização;
3. Cópia atual de contas dos traders e histórico de assinatura;

As estatísticas ForexCopy fornecidas pela Companhia são projetadas para permitir que o Seguidor para monitore as atividades do
Trader. No entanto, o Trader e o Seguidor devem estar ciente de possíveis atrasos nas estatísticas de atualização que não serão
superiores a 1-2 horas em condições normais.

13. Fechamento automatico de negociações na conta do Seguidor. 
1. No caso de faltar fundos na conta do Seguidor para copiar negociaçõess, negociações recentemente copiadas devem ser

fechadas por conta do Seguidor a preços atuais. As negociações não devem ser fechadas se a opção "Mantenha negociações
abertas se você não tiver fundos para abrir novas negociações" estiver ativada na Área Pessoal do Cliente.

2. No caso de o Seguidor não ter fundos para pagar comissão para o Trader, negociações recentemente copiadas na conta do
Seguidor devem ser fechadas no preço atual.

14. Se a conta do Trader e a conta do Seguidor são registradas em nome de uma única e mesma pessoa física ou jurídica ou parentes
próximos, a cópia de ordens entre essas contas é proibida se a comissão por lotes negociados tiver sido definida.

15. As negociações que foram parcialmente fechadas por negociações opostas não são copiadas na conta do Seguidor.
16. Para os seguidores do sistema ForexCopy que também têm o status de traders PAMM, as assinaturas são canceladas caso o valor da

comissão paga exceda o valor dos fundos pessoais em pelo menos 5%.
7. Declaração de divulgação de risco 

1. Ao registrar-se no sistema ForexCopy, o Trader e o Seguidor reconhecem e assumem a presente Declaração de Divulgação de Risco.
2. O Seguidor entende claramente os riscos de perdas totais resultantes de negociação mal sucedida na conta do trader.



3. O Seguidor entende claramente que qualquer informação fornecida nas estatísticas do ForexCopy conforme estabelecido no
parágrafo 6.12 do presente documento podem diferir de informações atualizadas. Em particular, o Trader pode sofrer perdas
significativas quando a estatística não foi atualizado ainda. Um atraso na atualização do saldo, equidade e outras informações não
deve exceder 1-2 horas em condições normais.

4. O Seguidor reconhece e aceita todos os riscos relacionados a um atraso na atualização das estatísticas sobre o lucro, saldo e equidade.
O Seguidor entende que as informações fornecidas Área do Seguidor podem ser diferentes da informação utilizada para calcular os
lucros recebidos pelo Seguidor na cópia de negociações.

5. O Seguidor e o Trader reconhecem e aceitam todos os riscos relacionados com os atrasos no processamento de pedidos do sistema
que podem exceder 15 minutos. Em caso de problemas técnicos da Companhia, a Companhia não garante a aceitação oportuna ou
cancelamento de subscrição e atualizações das estatísticas do ForexCopy. O Seguidor e o Trader reconhecem e aceitam todos os
riscos relacionados com atrasos no processamento de pedidos do sistema ForexCopy que podem causar perdas ao Trader ou ao
Seguidor.

8. Reclamações e disputas 
1. O Seguidor e o Trader devem primeiro se esforçar para resolver qualquer reclamação ou disputa relacionada aos regulamentos

técnicos do sistema ForexCopy por comunicação via e-mail com a Companhia e deverá manter em sigilo sobre todas as informações
relacionadas com a reclamação ou litígio antes de ser resolvido.

2. A Companhia considera todas as reivindicações ou litígios relacionados com o funcionamento do sistema ForexCopy no prazo de 30
dias após ter sido recebida. A Companhia não irá considerar qualquer reivindicação ou disputa relacionada a perdas resultantes de
atividades de negociação no mercado Forex.

3. Todas as reclamações e disputas estarão sujeitas ao presente Contrato e uma regra de razão no caso de qualquer aspecto do sistema
ForexCopy estiver insuficientemente aqui enunciado.

9. Idioma. 
1. o idioma do presente contrato é o Inglês.
2. Para a comodidade do Cliente, a Companhia pode fornecer a versão do Contrato em um idioma diferente do Inglês. A versão

traduzida do Contrato é de caráter meramente informativo.
3. Em caso de leituras variantes de uma versão traduzida e do presente Contrato em Inglês, a versão em inglês prevalecerá como a

principal.


