
O presente contrato é um acordo tripartido, aceito pela Companhia e dois clientes, um dos quais tem intenção e
pretende investir os fundos nas contas dos clientes da Companhia, no futuro, com a finalidade de obter lucro e entender
o risco de perder tudo, e a segunda pretende e planeja aceitar investimentos de outros clientes da Companhia no futuro.

1. Termos e definições. 
1. Companhia - Grupo de Empresas da InstaForex, que fornecem a plataforma de negociação Instatrader e sistema de acordo entre

investidor e trader, doravante denominado sistema PAMM.
2. Trader- Cliente da Companhia, registrado no sistema de contas PAMM como Trader de gestão fiduciária com o propósito ou com a

intenção de aceitar investimentos para seu / sua conta de negociação e para gerenciá-lo em nome próprio e investidores, que investem
fundos através do sistema de contas PAMM .

3. Investidor - Cliente da Companhia, registrado no sistema de contas PAMM como investidor com a finalidade ou com a intenção de
investir fundos de seu / sua conta em qualquer conta do trader, cadastrado no sistema de contas PAMM .

4. Monitoramento - a página dedicada no web-site oficial da Companhia, que inclui o resumo sobre a lista de operadores registrados, o
link para o qual está disponível em acesso aberto, e na seção PAMM da área pessoal do trader.

2. Disposições gerais. 
1. Descrição do sistema de contas PAMM. Sistema de contas PAMM representa o pacote de software, desenvolvido e de propriedade

da Companhia, que prevê a realização técnica e automação de processos de todos os fundos de investimentos entre contas de
negociação dentro da Companhia. O sistema de contas PAMM garante a automatização dos seguintes processos: 

1. Registro no sistema de Investidores;
2. Registro no sistema de Traders; 
3. Retirada de fundos da conta dos investidores com a finalidade de investir na conta do trader escolhido;
4. Creditar fundos investidos na conta do trader;
5. Cálculo de todos os investidores e participações de traders em uma conta PAMM;
6. Reembolso para às contas de Investidores de acordo com a solicitação do volume a pagar;
7. Retirada de fundos da conta do trader de acordo com a solicitação do volume, que o nivel atual de fundos permite;
8. Atualização de informação regular sobre o estado da conta do trader PAMM com todos os detalhes exibidos na área pessoal

dos investidores PAMM .
2. Realização técnica do sistema de contas-PAMM é fornecida dentro da área pessoal de clientes da Companhia e entra em vigor

imediatamente após o proprietário da conta de negociação com links da Companhia InstaForex para o serviço do investidor PAMM
ou trader PAMM. Informações detalhadas sobre a realização técnica de um sistema PAMM está disponível no artigo 6.º do presente
acordo.

3. O sistema de contas PAMM implica na compreensão dos riscos, relacionados com pagamento direto de transação no mercado Forex
pelo Trader, em cuja conta os fundos são investidos, bem como as deficiências técnicas prováveis, ligadas a imperfeição da
plataforma de negociação ou software de sistema PAMM.

3. Direitos e deveres da Companhia. No âmbito do presente acordo, a empresa toma para si os direitos e os deveres adicionais, que coincidem
com deveres e direitos descritos no Acordo de Cliente, aceitos na abertura da conta de negociação. Todos os direitos descritos neste artigo,
são executados pela Companhia em condições de ausência de deficiências técnicas por parte dos servidores da Companhia. 

1. Condições do processo de investimento. A Companhia compromete-se a realizar a operação de registro da operação da solicitação de
fundos que investem a partir da conta de um investidor PAMM na conta de um trader PAMM dentro de uma hora após Trader aceitar
o investimento.

2. Prestação de o processo de registro de ganhos e perdas nas cotas investidas. Após creditos de fundos investidos na conta do trader a
Companhia inicia o registro regular de ganhos / perdas na parcela investida de um investidor PAMM. Os dados contados são
considerados pela maneira distinta a cada hora e estão disponíveis na área pessoal do investidor PAMM, bem como na área pessoal o
trader.

3. Segurança do reembolso de fundos da conta do trader PAMM. Caso um pedido de reembolso da cota de participação da conta do
trader PAMM para a conta do investidor PAMM for recebido a Companhia executa esta solicitação no prazo de uma hora. A quantia
devida para Investidores, no momento do reembolso de fundos pode diferir da soma, que é mostrada no momento da solicitação de
fundos, isso inclui a situação em que, no momento da contagem dos próximos dados na conta de um PAMM-Trader recebe Stop Out
ou perde todos os fundos.

4. Proteção fundos de um investidor PAMM de saques do Trader. No período em que os fundos dp investidor PAMM estiverem na
conta do trader PAMM a Companhia garante a impossibilidade de sua retirada pelo trader PAMM. Além disso, o trader PAMM não
pode retirar a parte dos fundos que é usado em negociações.

5. Atribuição de dados de contato. 
1. A Companhia fornece a disponibilidade de dados de contato do trader PAMM (e-mail, número de telefone) em acesso aberto

na página de monitoramento de seu / sua conta para efeitos de atribuição de informações completas. Esta informação pode
ser usada para comunicação com o trader PAMM..

2. A Companhia fornece a disponibilidade de dados de contato do investidor PAMM (e-mail, número de telefone), apenas para
o trader PAMM, na conta de quem o investidor PAMM investe ativos.

6. O trader PAMM reconhece o direito da Companhia em cancelar uma parte ou todos os lucros obtidos pelao PT através do sistema
PAMM, caso descobrir fatos que denigram a imagem da Companhia por meio de quaisquer meios de comunicação, tais como correio
eletrônico, conexão interna com investidores, descrição do projeto PAMM na página de monitoramento etc, e em redes sociais.

7. A Companhia reserva-se ao direito de alterar qualquer informação de um projeto PAMM a seu exclusivo critério, em caso de uso
deliberado dos dados que total ou parcialmente coincidem ou estão em consonância com os dados de um investidor previamente
cadastrados no projeto PAMM e pode causar confusão aos investidores PAMM. Em alguns casos, esta cláusula permite à Companhia
cesse a atividade de um projeto PAMM.



4. Direitos e deveres do investidor PAMM. O cliente representado por um investidor PAMM é titular de direitos e deveres no âmbito do
presente Acordo, além de direitos e deveres, descritos no Acordo de Oferta ao cliente, aceitos na abertura da conta na Companhia. Os direitos
de um investidor PAMM são executados na medida em que o estado atual do software e hardware do sistema PAMM da Companhia o
permitir. Com a existência de falha técnica ou no programa no sistema a Companhia não pode garantir a execução de todos os direitos dos
investidores PAMM. 

1. Assunção de risco. O investidor PAMM confirma o entendimento e acordo com o aviso de risco previsto no artigo 8 do presente
acordo. O investidor PAMM afirma que o aviso de risco pode conter informação não completa sobre os possíveis riscos e concorda
com quaisquer outros riscos, causados pelas razões suficientes por parte da companhia ou de terceiros.

2. Aceitação de execução de características técnicas do sistema PAMM. O investidor PAMM aceita todas as características de execução
técnica do sistema PAMM, descritos no artigo 6 ° do presente Acordo, e riscos, relacionados a ele.

3. Admissão de estatuto da Companhia no âmbito do presente Acordo. O investidor PAMM concorda que, no âmbito do presente
acordo, a companhia é um fornecedor de execução técnica do serviço da conta PAMM, não assumindo a responsabilidade por lucros
e perdas das operações de negociação, estabelecidas nas contas de PAMM Traders.

4. Comunicação com trader PAMM sobre gerenciamento de contas. O investidor PAMM lida com todas as questões relativas à
gerenciamento da conta do trader PAMM diretamente com o proprietário, usando os dados de contato, previstas no artigo 3.5 do
presente Acordo, se as configurações da conta do trader PAMM não são atribuídos no sistema-PAMM.

5. Ivestimentos de fundos na conta de negociação de um trader PAMM. O investdor PAMM pode fazer uma solicitação de investimento
de fundos na conta de negociação do trader PAMM escolhido na área pessoal de um investidor PAMM a qualquer momento.
Execução do pedido de investimento não significa a aceitação do investimento garantido pelo trader PAMM. A soma investida é
cobrada da conta do investidor PAMM para o trader PAMM imediatamente após o trader PAMM aceitar o investimento. O
investimento é creditado na conta do trader PAMM dentro de uma hora após o pedido de investimento ser recebido de um trader
PAMM. O número de investimentos por um investidor PAMM na conta de qualquer trader PAMM não é limitado.

6. Acesso às estatísticas da conta de um trader PAMM. A qualquer momento o investidor PAMM tem um acesso a atualização continua
(em condições normais - a cada hora) das estatísticas do saldo, ativos e ações da conta do trader PAMM. Essa informação pode ser
usada para decisões sobre o reembolso da cota de uma conta PAMM, mas não é absolutamente real, porque tem atrasos temporários
em representação sobre as condições normais não excedendo uma hora.

7. Reembolso da participação da conta de um trader PAMM. O investidor PAMM pode a qualquer momento solicitar o reembolso da
participação da conta de um trader PAMM. O cáculo da participação e sua restituição é processado uma hora após o pedido ser
solicitado. O valor real do montante devido pelo investidor PAMM pode diferir da soma que ele / ela vê a qualquer momento até a
execução final do reembolso dos fundos investidos da conta do trader PAMM.

5. Os direitos e responsabilidades do trader PAMM. Além dos direitos e responsabilidades de acordo com a oferta do acordo do cliente, aceito
no momento da abertura de uma conta na Companhia, o cliente recebe os direitos e responsabilidades dentro dos limites do presente Acordo.
Os direitos do trader PAMM é satisfeito até certo ponto, a condição atual do programa de apoio técnico que sistema PAMM da Companhia o
permite. Em caso de falhas técnicas ou de programas no sistema a Companhia não pode garantir o desempenho de todos os direitos do trader
PAMM. 

1. Assunção de riscos. O Trader PAMM confirma que ele entende e reconhece a notificação dos riscos, declarada na parte 8 do presente
Acordo. O trader PAMM confirma que a notificação riscos podem conter informações parciais sobre os possíveis riscos e concorda
com quaisquer outros riscos causados pelas razões suficientes por parte da empresa ou por parte de uma terceira pessoa. O Trader
PAMM reconhece a responsabilidade pela sua perda e de fundos de investidores PAMM, em caso de perdas na conta de negociação.

2. Aceitação de características técnicas do sistema PAMM. Trader PAMM- aceita todas as características de implementação técnica do
sistema PAMM indicada na parte 6 do presente acordo, e os riscos associados a eles.

3. A aceitação status de Companhia dentro dos limites do presente Acordo. O Trader PAMM concorda que dentro dos limites do
presente acordo, a empresa é a fornecedora de implementação técnica do serviço de contas PAMM, recusando a responsabilidade de
rentabilidade ou não rentabilidade de operações de negociações realizadas na do trader PAMM. A Companhia não é o principal ou o
beneficiário de todas as operações de negociações ou o lucro obtido pelo trader.

4. A comunicação com um investidor PAMM sobre gerenciamento de contas. O Trader PAMM discute todas as questões relativas à
gestão de conta do trader PAMM diretamente com investidor PAMM, usando as informações de contato contidas na parte 3.5. do
Acordo, se as configurações da conta de negociação do trader PAMM não estiverem explicitas no sistema PAMM. Dentro de 72
horas o trader PAMM é obrigado a processar todos os inquéritos do investidor PAMM, a qualquer momento dos fundos investidos
remanescentes na conta do trader PAMM e no prazo de 30 dias..

5. Posição no monitoramento. No momento do registro no sistema de contas PAMM o PAMM-trader é automaticamente adicionado no
sistema de acompanhamento de contas, acessível no site oficial da Companhia e na área do Cliente. O monitoramento de conta é
usada pelos investidores PAMM para escolher o trader Pamm mais adequado.

6. Investimentos recebidos de investidores Pamm. No momento do registro no sistema PAMM o trader pam recebe uma possibilidade
de aceitar investimentos desses investidores PAMM, que pretendem investir fundos. O Trader PAMM tem o direito de rejeitar os
fundos investidos a qualquer momento antes ou depois de sua transferência para sua conta. Todas as operações de depositos e
retirada dos investimentos na / da conta do trader PAMM- são feitas de acordo com regras e ordem indicadas na parte 6 do presente
Acordo.

7. Devolução do investimento do investidor PAMM. Reembolso de investimento para os investidores PAMM ocorre em um dos
seguintes casos:     

1. O trader PAMM solicita o retorno do investimento ao investidor PAMM pressionando o botão de retorno de investimento
para o investidor PAMM na área pessoal do cliente;

2. O Investidor PAMM ordena o retorno do investimento na conta, escolhendo a opção adequada em sua área;
3. A Companhia inicializa o retorno dos fundos sobre a demanda do investidor entrando em contato com o serviço de suporte.

8. Pagamento parcial para o trader PAMM. Quando a partir do momento do recebimento investimento de investidores PAMM para
conta do trader PAMM, até o momento da retirada de fundos da conta do trader PAMM para o efeito de seu reembolso para a conta



do investidor PAMM, o lucro na conta, que é calculado de acordo com o sistema, descrito na parte 6 do presente Acordo, foi
adquirido.

6.  Regulamentação técnica do sistema PAMM. 
1. Regulamentação técnica do sistema PAMM incluem descrição do periodo de tempo e tipos de procedimentos que são estipulados no

modo automático. Todo participante do projeto PAMM admite a possibilidade de falha em alguns processos descritos nos
regulamentos técnicos nos casos em que existem falhas de equipamento técnico que pertencem à empresa ou quaisquer outros
problemas técnicos.

2. Os regulamentos técnicos do sistema-PAMM incluem a descrição dos seguintes procedimentos : 
1. Registro de um investidor PAMM e trader PAMM na área do cliente fornecido pela Companhia;
2. Salvar contato dos investidores PAMM e dados de contato do trader PAMM utilizado para a comunicação das três partes;
3. Execução de pedido de investimento por um investidor PAMM;
4. Aceitação ou recusa do pedido de investimento por um trader PAMM;
5. Cálculo da participação de um investidor PAMM e de um trader PAMM na conta de um trader PAMM no momento do

investmento financeiro e outros pontos de cálculos;
6. Execução do pedido de reembolso de um investidor PAMM ;
7. Reembolso da participação de um investidor PAMM;
8. Retorno de participação de lucro do trader PAMM após o retorno a um investidor PAMM;
9. Financiamento de conta de investimento por um trader PAMM;

10. Execução de pedido de retirada de dinheiro feita por um trader PAMM;
11. Processamento de pedido de retirada de dinheiro por um trader PAMM;
12. Cálculo de participaçãos e lucros;
13. Fornecendo acesso aos dados estatísticos sob a forma de monitoramento e detalhamento da conta disponível para cada

investidor PAMM;
3. Registro do investidor PAMM. O investidor PAMM é registrado quando o presente Acordo é aceito na Área Pessoal do Cliente

fornecida pela Companhia. No processo de registro as informações de contato do investidor PAMM são necessárias (o número de
telefone e um endereço de e-mail), que será fornecida para os traders PAMM, em cujas contas o investidor PAMM pretende investir.
Após o registro os dados de contato podem ser alterados a qualquer momento conveniente para investidor PAMM. Depois que o
investidor PAMM registrou sua área pessoal PAMM, que está dentro do área da Companhia, ele torna-se acessível ao investidor
PAMM. O link para acessar o investidor PAMM- logo após a sua inscrição no sistema PAMM.

4. Registro do trader PAMM. O Trader PAMM é registrado quando ele aceita o presente Acordo na área Pessoal do Cliente, fornecida
pela Empresa. No processo de registro as informações de contato do trader PAMM são necessárias (o número de telefone e um
endereço de e-mail, IDs de messengers), que irá ainda será disponibilizado para aqueles investidores PAMM, que investirão na conta
do trader PAMM. Depois do registro, os dados de contato podem ser alterados a qualquer momento conveniente para o trader
PAMM. Além de informações de contato, durante o registro o trader PAMM configura o tamanho do lucro devido a ele, que será
deduzido de qualquer lucro, retornado para os investidores PAMM. Depois que o trader PAMM se registra, sua área pessoal PAMM
que está dentro da área da Companhia torna-se acessível ao trader PAMM. O link para estará acessível para o trader PAMM logo
após o seu registro no sistema PAMM.

5. Pedido de investimento pelo investidor PAMM. Pedido de investimento pelo investidor PAMM- é feito na área-PAMM pela escolha
de uma conta de trader PAMM representado no monitoramento. Os fundos são deduzidos da conta do investidor PAMM logo após o
pedido de investimento. Quando o pedido de investimento por parte do trader PAMM for aceito, os fundos são transferidos para a
conta do trader PAMM e o investidor PAMM torna-se beneficiário da participação da conta trader PAMM, que é proporcional aos
seus investimentos na conta. Se o pedido de investimento for recusado pelo trader PAMM, os fundos retornarão para a conta do
investidor PAMM.

6. O Trader PAMM vê novas aplicações para o investimento em sua conta de negociação em sua área PAMM. Ele pode recusar ou
confirmar cada uma das novas solicitações, escolhendo uma opção correspondente em sua área durante 72 horas a partir do momento
do recebimento do pedido de investimento. Em caso de ausência de quaisquer ações por parte do trader PAMM relativo ao
recebimento da solicitação para investimento em sua conta de negociação no prazo de 3 dias a partir do momento da sua recepção, os
fundos são devolvidos para conta do investidor PAMM- conta do investidor.

7. No momento de qualquer operação de deposito ou retirada de fundos de / para a conta do trader PAMM há um novo cálculo das
participações de todos os investidores PAMM da conta e do trader PAMM . O cálculo das quotas é feito pela dedução do valor do
investimento de cada investidor PAMM na conta e trader PAMM, e a porcentagem dessas participações, no valor total de fundos na
conta. Com base nessasparticipaçãos as estatísticas de lucro de cada investidor PAMM da conta é considerada novamente.
Atualização da informação sobre os lucros é distinta, ou seja, é feita uma vez em um período de tempo. As informações coletadas
sobre os lucros e participação está aberto e são disponibilizadas na área pessoal da conta de cada investidor PAMM, e também na
área pessoal do trader PAMM.

8. Pedido de reembolso por um investidor PAMM. Registro da ordem de reembolso pelo investidor PAMM é feito escolhendo uma
opção adequada na área do investidor PAMM. O reembolso é transferido durante algum período de tempo, que leva até 2 horas em
condições normais. O investidor concorda que o seu lucro ou perda no momento do retorno de sua participação na conta PAMM,
pode ser diferente dos dados que são vistos nas estatísticas PAMM no momento do registo do pedido.

9. Retorno da participação do investidor PAMM. Retorno de participação do investidor PAMM é feito por dedução dos fundos, o
equivalente a uma quota total do investidor PAMM na conta do trader PAMM, e a seguinte transferência desses fundos para a conta
do investidor PAMM. Esta operação precede a transação de pagamento da participação de lucros do trader PAMM..

10. O retorno da participação de lucros do trader PAMM após o retorno da participação do investidor PAMM. O retorno da participação
de lucro do trader PAMM após o retorno da participação do investidor PAMM é feito logo após a transferência do montante devido
ao investidor PAMM em sua conta de negociação. Para o cálculo da participação do lucro do nível do lucro devido ao trader PAMM,
recebidos entre o momento da transferência de fundos pelo investidor PAMM para conta do trader PAMM e o momento da dedução



do investimento da conta do trader PAMM e uma parte proporcional do investidor PAMM, é usado. O cálculo do lucro do trader
PAMM é feito apenas se entre o momento da transferência de fundos do investidor PAMM para a conta do trader PAMM e o
momento da dedução do investimento da conta do trader PAMM o lucro é calculado conforme descrito no ponto 6.13 deste acordo, é
recebido.

11. Depósito na conta de investimento pelo trader PAMM. Depósito na conta de investimento pelo trader PAMM é feito através de um
procedimento padrão de deposito em contas de negociação na parte segura do site oficial da Companhia. Os fundos são transferidos
para a conta do trader PAMM algum tempo depois de ser recebido pela Companhia. Como resultao o trader PAMM aumenta sua
participação na conta de negociação, se houver fundos do investidor PAMM

12. Pedido de retirada por trader PAMM. Registro do pedido de retirada por trader PAMM é feita na parte segura do site oficial da
Companhia. Durante o registro da retirada do trader PAMM indica não a soma retirada, mas a porcentagem dos fundos disponíveis
na conta, que não estão envolvidos em transações. Mesmo registrando o pedido de retirada de 100% dos fundos disponíveis do trader
PAMM, nem todos os fundos serão retirados da conta do trader PAMM, se houverem transações abertas no mercado, uma vez que
apenas a parte livre de transações está disponível para o trader PAMM.

13. Processamento da ordem do trader PAMM para retirada. Os fundos são deduzidos da conta do trader PAMM durante um período de
tempo após a ordem. No resultado da retirada de fundos da conta de negociação, o trader PAMM reduz sua participação na conta de
negociação, se houver recursos de investidores PAMM na conta.

14. Calculo de participações e do lucro. 
1. Participações e os lucros da conta PAMM são calculados para cada investidor PAMM e o trader PAMM. O cálculo começa

quando: 
1. Um investimento é creditado para a conta PAMM;
2. Um investimento é retirado da conta PAMM;
3. O trader PAMM deposita o dinheiro ou o retirada da conta PAMM;
4. A conta PAMM é creditada com reembolso.

2. Participação e os lucros são calculados em relação a: 
1. Novos investidores PAMM;
2. A retirada de participaçãos mantidas por investidores PAMM ativos;
3. O lucro ou prejuízo na conta;
4. Abatimento creditado na conta PAMM. Todos os cálculos são feitos usando o valor da Equidade, mas não o saldo da

conta. A fórmula utilizada para os cálculos é segredo comercial da Companhia, no entanto, o cálculo é sempre feito
de acordo com lucro real e perda na conta de negociação, e garante a precisão de todos os cálculos em condições
normais (ausência de falhas técnicas por parte da Companhia).

15. Fornecimento de acesso aos dados estatísticos do sistema PAMM. Os dados estatísticos do sistema PAMM incluem:     
1. Monitoramento de contas que estão na área pessoal do trader fornecida pela Companhia. Espelho de monitoramento pode ser

exibido no site oficial da Companhia ou nos sites de parceiros oficiais; 
2. Informações sobre o saldo e equidade recebidos durante os últimos cálculos de dados de conta do trader PAMM;
3. Informações sobre o saldo e equidade recebida durante os últimos cálculos de dados de conta do trader PAMM. Acesso às

estatísticas é disponibilizado pela Companhia com a finalidade de controle transparente da conta do trader PAMM, mas o
desempenho técnico supõe algum atraso na atualização das estatísticas que não excede os prazos adequados (em regra, não
mais do que 1 2 horas).

7. Uso de bônus nas contas PAMM 
1. Caso o dinheiro investido do bônus, o montante investido ainda é contado como fundos de bônus na conta do investidor PAMM

(independentemente do saldo da conta do investidor PAMM e perda total ou parcial d na fundos investidos na conta trader PAMM). 
2. Caso o investidor PAMM sofreu um stop-loss em sua conta e retirou seu dinheiro dela, a parte do fundo de bônus que foi investida

antes do stop out, deverá ser cancelada.
3. Caso um volume total de bônus depositados em uma conta do investidor PAMM para um investimento que excede a 30% do volume

total de ativos reais em sua conta após o investimento, uma parte do bônus igual a uma diferença entre estes volumes serão
canceladas (A volume total de bônus depositados serão calculados excluindo quantias de bônus cancelados).

4. Um investidor PAMM não deve basear sua negociação exclusivamente em fundos de bônus remanescentes em sua conta depois que
ele investiu em uma conta do trader PAMM.

5. Um bônus pode ser retirado de uma conta PAMM após um trader fechar todas as posições com um volume total inversamente
proporcional à participação ddo trader nesta conta, uma vez que foi registrado. A disposição dos termos especificos e condições
relativos às contas PAMM , pode haver divergências entre as estatísticas do bônus e um volume real dos negociações realizadas
necessárias para retirar um bônus. Para retirar um bônus de uma conta de negociação, por favor, apresentar um pedido ao
bonuses@instaforex.com.

6. Se, na data de investimento, o volume total de todos os bônus, incluindo os cancelados, exceder 55% do total da margem livre na
conta do investidor PAMM após o investimento, contas creditadas com 55% de bônus têm o diferencial cancelado.

7. Para contas creditadas com bônus de 55%, os investimentos no PAMM está limitado a 50% do montante total de todos os bônus
recebidos. Caso de este limite seja quebrado, o bônus superiores a 55% do saldo serão cancelados.

8. Notificação de Risco 
1. Com o seu registo, o trader PAMM e um investidor PAMM aceita completamente esta notificação de risco, que inclui as principais

situações problemáticas.
2. PO investidor PAMM entende totalmente a possibilidade da completa perda de fundos no resultado das transações mal sucedidas do

trader PAMM.
3. Investidor PAMM compreende completamente, que as informações disponíveis nas estatísticas do sistema PAMM descritas em 6,14.

deste acordo, pode diferir da real, em particular, o trader PAMM pode incorrer em perdas de parte considerável do depósito no
momento, quando as estatísticas ainda exibe as informações de desatualizados. O atraso na exibição de fundos e de equilíbrio, e



algumas outras informações sobre a conta de um trader PAMM é uma característica técnica do sistema PAMM e em condições
normais não exceda 1-2 horas.

4. O investidor PAMM percebe os riscos associados com as situações, quando os pedidos para o retorno do investimento são feitos no
momento da exibição de estatísticas, e os dados reais podem diferir dos dados no momento do retorno do investimento e cálculo da
participação da conta do trader PAMM a pagar a um nvestidor PAMM.

5. O trader PAMM e um investidor PAMM concordam inteiramente com os riscos, relacionados com o atraso no processamento de
solicitações do sistema PAMM, que em condições normais são processodos automaticamente no prazo de 1-2 horas. Em caso de
distúrbios técnicos por parte da companhia, processamento imediato de tais ordens, como a transferência ou o reembolso do
investimento, e também a atualização das estatísticas, não é garantida. O trader PAMM e um investidor PAMM aceitam a
responsabilidade pelos riscos, relacionados com o atraso no processamento de solicitações pelo sistema PAMM, que foram causados
por problemas técnicos por parte da Companhia e levou a perdas de ambas as partes.

6. Os investidores e traders PAMM confirmam que aceitam os riscos relacionados a uma possível correção ou reversão do resultado do
investimento para ambas as partes, se o lucro obtido pelos investidores ou traders PAMM violarem os regulamentos da Empresa.

9. Consideração de reinvindicações e reclamações na companhia. 
1. trader PAMM e um investidor PAMM comprometem-se a considerar todas as reclamações relativas à qualidade técnica do trabalho

do sistema PAMM por correspondência com a Companhia, sem qualquer possibilidade de divulgação de informações avançando
para o término do processo.

2. A Companhia compromete-se a considerar todas as queixas e reclamações apenas sobre o tema do trabalho sistema PAMM (mas não
sobre a rentabilidade ou não rentabilidade de negociações do sistema PAMM) no prazo de 30 dias corridos a partir do momento do
seu recebimento.

3. Todas as queixas e reclamações recebidas são consideradas de acordo com este Acordo e as normas de senso comum, quando um
aspecto do trabalho não está bem descrito no presente Acordo.

10. Idioma. 
1. O idioma do presente Acordo é o Inglês.
2. Para a comodidade do cliente, a Companhia pode fornecer a versão do Acordo em um idioma diferente do Inglês. A versão traduzida

do Contrato é de caráter meramente informativo.
3. Em caso de leituras variantes de uma versão traduzida e do presente Acordo, em Inglês, o Acordo em Inglês é considerado como

padrão de referência anterior.


